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　「DXとは何か？」を学ぶとき、ビジネスに結びつけ
て考えることが重要となってきます。個々のデジタル
化技術を学ぶ前に、DXが必要とされる背景から実現
のための要素なども含めた全体像を最初に理解する
必要があります。その理解があって初めて、自社技術
の適用や新サービス開発などのビジネスチャンス創
出につなげていくことができます。

　本書では、DXとは何かの全体像を理解し、その中
でIoT・AI・５G等の技術がDXを実現するためにどう
いう位置づけになるのかを事例も交えて学習します。
DXでのIoT・AI・５G等技術の役割がイメージできれ
ば、次に各技術の専門教育に進んだときにも明確な
動機・意欲をもって学習できますので、DX人材育成
の教育体系におけるイントロダクションとしても本書
が機能します。

はじめに
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着色制作中

動画を視聴

自分で調べる

書き込む

読み込む

確実に身に付く！！

　本書はeラーニング「ゼロから学ぶDX入門講座」の講義をリアルに紙
面上で再現しました。講義の臨場感を感じられるよう、できるだけ講師の
言葉をそのままにお届けしています。

　本書の特長として、「ワークブックテキスト」としてお使い頂けます。基本
的な知識習得・理解をするための「テキスト」としての側面と、手を動かし
てその学びを定着させる「ワークブック」としての二つの側面を持ってい
ます。ただ読むだけのテキストではなく、解いたら終わりのワークブック
でもなく、その両方の機能を備えたのが「ワークブックテキスト」です。
　まずはテキストを読んで基礎学習を進め大まかな流れを掴んでくださ
い。次に、本文随所に設けられた空欄を埋めるワークとして、キーワード
を自分自身で書き込んでください。「ゼロから学ぶDX入門講座」のeラー
ニング動画を視聴して講師の説明を聞き取る方法もありますし、自分自
身で書籍やネット等を使い調べる方法もあるでしょう。空欄に当てはまる
正解は巻末に掲載していますので、答え合わせをしてみてください。空欄
が埋まり文章が完成されれば、完全版のテキストが出来上がります。完
成したテキストを繰り返し読むことでさらに理解を深めてください。

　自分自身で読んだり、見聞きしたり、調べたり、そして手を動かして書い
て、さらには正解かどうかを確認したり…と、様々な感覚を用いて「体験」
することで、ただ読むだけでは得られない学習効果を得ることができる
でしょう。テキストを「あなたが作り上げる」、そんなイメージで取り組んで
みてください。

知識習得・理解をする
テキスト

学びを定着させる
ワークブック

あなたが
作り上げる

ワークブック
テキスト

本書の使い方
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　皆さんこんにちは。講師の竹井俊文です。
　最近インターネットとか新聞とかでDXという言葉をよく目にしま
すよね。例えば、「うちの会社でもそろそろDX始めなきゃ！」とか、「お
客様からDX って何か聞かれるんだけどなぁ・・」とか、そういう会
話も増えてきましたよね。ところが、「DXを理解しないといけない
んだけど、何から勉強したらいいの？」とか、「DX って難しくてよく
わからない！」とか、そういう悩みもよく耳にします。

　本講座はそういう方々にぴったりの、「ゼロから学ぶDX入門講座」
です。本講座では「DXとは何か？」、まずDXの必要性と目的から始
めます。DXとは何かを学ぶとき一番重要なことは、DXが必要とさ
れるビジネスの背景とニーズを理解することです。どうして今

「（①　　　　　　　　　　）」がビジネスに必要なのか、どうして今
「（②　　　　　　　　　　）」がビジネスに必要なのか、そこが一番
のポイントです。そして本講座の後で、「DXとはこういう意味だっ
たんだ！」、「なるほど、DXはやっぱり必要だったんだ！」と思われ
るかもしれません。

　まさに今、我々は実に大きな変動の中にいます。その変動の中で
我々のビジネスも変わっていかないと生き残れません。本講座を始
めるにあたって、一つだけ覚えておいてほしいことあります。それ
は「DXとはビジネスを変えるための（③　　　　　　　　　　）」とい
うことです。その（③　　　　　　　　　　）として、IoT、AI 、5G
といった今流行の技術、テクノロジーが必要となってきます。

　それではまず1章、「DXの背景」から始めましょう。
　本講座は皆さんから頂いたご質問に対して、私がお答えする形で
進めていきます。
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DX が登場する 
社会的背景とは？

図1.1　少子高齢化。そして、コロナ禍

　これ(図1.1)は皆さんもよくご存知の我が国の人口の推移と予測で
す。ご覧の通り人口は江戸・明治から大正・昭和と大きく増えました。
そして平成になってピークを迎え、2000年あたりから既にすごい勢
いで減少しています。いわゆる「（④　　　　　　　　　　）」です。
　30 年後の 2050 年には人口は 1 億を切って 9,515 万人、高齢化率
39%。2100年には、なんと半分以下の4,771万人、高齢化率40.6%。
人口の半分近くは高齢者という、信じられないような社会になって
しまうとも言われています。すなわち人口の減少に伴い、国勢は令
和どころか平成・昭和・大正・明治・江戸へと逆戻りしているのが
現状ではないでしょうか。

1-1

はい！ 先生質問です。
まずはじめに、
DXが登場する社会的背景とは
どういったものなんでしょうか？

はい、
DXが登場する
社会的背景から
説明しましょう。
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　皆さん、この少子高齢化は我々にとって極めて大きな問題ですよ
ね。そして、この少子高齢化問題に追い討ちをかけるように2019年
末から新型コロナウイルス感染拡大が一気に広まりました。この生
活環境の急激な変化によって、いわゆる「（⑤　　　　　　　　　　）」
と呼ばれる元には戻れない「新しい生活様式」、「新しい働き方」への
移行が求められています。
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はじめに

　「IoT=Internet of Things」が「モノのインターネット」と訳
されても、それが何を意味するのか理解するのは難しいので
はないでしょうか。
　IoTは既に社会の至る所で実装されている概念・技術であ
り、イメージを理解する一番簡単な方法は実際に実現されて
いる製品やサービスを知ることです。

　本書では、IoTとは何かの全体像や支える技術など基本的
な知識を学ぶだけではなく、実は身近で様々な所にあるIoT
製品・サービスの事例を通じて具体的にイメージできるもの
として理解します。IoTを理解するポイントであるセンサにつ
いても数多く紹介しています。

　IoTの役割を理解すれば、ビジネスシーンにおいてIoTを
用いた新規製品・サービス・事業の創出など、様々な実務展
開へのきっかけとすることができるでしょう。

Internet of Things
IoT

32
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動画を視聴

自分で調べる

書き込む

読み込む

確実に身に付く！！

知識習得・理解をする
テキスト

学びを定着させる
ワークブック

あなたが
作り上げる

ワークブック
テキスト

本書の使い方

　本書はeラーニング「ゼロから学ぶIoT入門講座」（※）の講義をリアルに
紙面上で再現しました。講義の臨場感を感じられるよう、できるだけ講師
の言葉をそのままにお届けしています。

　本書の特長として、「ワークブックテキスト」としてお使い頂けます。基本
的な知識習得・理解をするための「テキスト」としての側面と、手を動かし
てその学びを定着させる「ワークブック」としての二つの側面を持ってい
ます。ただ読むだけのテキストではなく、解いたら終わりのワークブック
でもなく、その両方の機能を備えたのが「ワークブックテキスト」です。
　まずはテキストを読んで基礎学習を進め大まかな流れを掴んでくださ
い。次に、本文随所に設けられた空欄を埋めるワークとして、キーワード
を自分自身で書き込んでください。「ゼロから学ぶIoT入門講座」のeラー
ニング動画（※）を視聴して講師の説明を聞き取る方法もありますし、自分
自身で書籍やネット等を使い調べる方法もあるでしょう。空欄に当ては
まる正解は巻末に掲載していますので、答え合わせをしてみてください。
空欄が埋まり文章が完成されれば、完全版のテキストが出来上がりま
す。完成したテキストを繰り返し読むことでさらに理解を深めてください。

　自分自身で読んだり、見聞きしたり、調べたり、そして手を動かして書い
て、さらには正解かどうかを確認したり…と、様々な感覚を用いて「体験」
することで、ただ読むだけでは得られない学習効果を得ることができる
でしょう。テキストを「あなたが作り上げる」、そんなイメージで取り組んで
みてください。 ※ eラーニングの申込先…https://www.cogaku.co.jp

76



1
第

章

I
oT

8



　皆さんこんにちは。
今日は皆さんと、「ゼロから学ぶIoT入門講座」というテーマで、「一
緒にIoT って何なんだろう」、「なんで必要なんだろう」、「どういう
ところに使われているんだろう」、そして「この先のIoTの世界はど
うなっていくんだろう」という内容でお話をさせていただきます。講
師を担当いたします藤岡洋一と申します。どうぞ最後までよろしく
お願いいたします。

　1章では、「IoTのこと知っていますか？」というテーマでお話をさ
せていただきます。
世の中には、IoTという言葉がたくさん飛び交っていますし、皆さん
の職場でもIoTという言葉をよく耳にすると思います。
まず、IoTとは一体何だろうという大まかなイメージを掴んでいただ
き、なぜIoTが必要なのか、さらに、日常生活や様々な分野で既に
IoTが利用されている現状を理解します。

I
o
T
の
こ
と
知
っ
て
い
ま
す
か
？

IoTのこと
知っていますか？1
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第1章のポイント

IoTとはいったい何？ 
IoTのイメージを掴み
ましょう

日常生活やさまざまな分野
ですでにIoTが利用されて
いるという現状を理解します
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　　　IoTとは何でしょうか？
　まず、IoT って何でしょうか？ IoT は ( ①　　　　　　　　　　) 
の略です。「全てのモノがインターネットにつながる世界」です。IoT
では「モノ」が主体です。似たような言葉でICTという言葉がありま
すが、これは Information and Communication Technology の略で、

「ヒトとインターネットがつながる世界」のことで、こちらでは「ヒト」
が主体となります。

　

　この図(図1.1)で説明します。インターネットという世界が中心に
あります。そしてその周りに様々な機器がつながります。冷蔵庫な
どの家電・スマホ・PC・自動車・電車・人・病院などの施設・工場・
監視カメラ・皆さんのご自宅、それから物流を担うトラック、これ
などがWiFi、4G・5Gなどの携帯ネットワーク、Bluetooth、LPWA
などの(②　　　　　　　　　　)によって相互に接続される世界の
ことです。
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図1.1　あらゆるモノがインターネットに接続されて「つながる」世界

1 - 1

図1.1　あらゆるモノがインターネットに接続されて「つながる」世界
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　　　IoTとビッグデータ、AIの関係

　では、モノがインターネットにつながれば何か起きるかというと
そんなことはありません。これをビッグデータ化すれば、巨大なデー
タベースになりますし、それにAIが加わると分析頭脳が加わって最
強のシステムになるわけです。

　
　この図(図1.2)で説明しましょう。まず、監視カメラです。これは、今ま
ではクローズドな世界、例えば工場の中の生産状況管理とかですね、街の
中の防犯装置等に使われていました。これがインターネットにつながって、
ビッグデータ、さらにAIと組み合わさることで顔認証までができるように
なり、広範囲な防犯システムになるわけです。
　さらに、皆さんお使いの非接触電子マネー、それからSNSなどのチャッ
トの会話なども、実はリアルタイムにビッグデータに集約されてAIと組み
合わさり、どんな商品がいつどこでどのぐらい売れているんだろうという
ことが分析されてビジネスにフィードバックされています。
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図1.2　IoTとビッグデータ、AIの関係
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はじめに

　日常的に聞くようになった「AI」。「とても便利で世の中を変
えるようなもの…というイメージぐらいはあるけれど、実際の
ところAIって何なのかよく分かっていない」というあなたにぴ
ったりの本書では、既に様々な分野で活用されているAIの具
体例をもとにして分かりやすく解説します。

　AIとは何かの全体像やビジネスにおいて特によく活用さ
れている機械学習やディープラーニングの基本的な知識に
ついて学習し、様々な所にあるAIを用いた製品・サービスの
事例を通じて具体的にイメージできるものとして理解します。
　また、AIを理解するうえで知っておくべき課題についても学
習し、AIは「何ができて・何ができない」かをイメージできるよ
うにします。

　AIの役割や可能性を理解すれば、それを用いた新規製品・
サービス・事業の創出など、様々なビジネス展開へのきっか
けとすることができるでしょう。

AI

Artificial
Intelligence
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動画を視聴

自分で調べる

書き込む

読み込む

確実に身に付く！！

知識習得・理解をする
テキスト

学びを定着させる
ワークブック
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ワークブック
テキスト

本書の使い方

　本書はeラーニング「ゼロから学ぶAI入門講座」（※）の講義をリアルに
紙面上で再現しました。講義の臨場感を感じられるよう、できるだけ講師
の言葉をそのままにお届けしています。

　本書の特長として、「ワークブックテキスト」としてお使い頂けます。基本
的な知識習得・理解をするための「テキスト」としての側面と、手を動かし
てその学びを定着させる「ワークブック」としての二つの側面を持ってい
ます。ただ読むだけのテキストではなく、解いたら終わりのワークブック
でもなく、その両方の機能を備えたのが「ワークブックテキスト」です。
　まずはテキストを読んで基礎学習を進め大まかな流れを掴んでくださ
い。次に、本文随所に設けられた空欄を埋めるワークとして、キーワード
を自分自身で書き込んでください。「ゼロから学ぶAI入門講座」のeラー
ニング動画（※）を視聴して講師の説明を聞き取る方法もありますし、自分
自身で書籍やネット等を使い調べる方法もあるでしょう。空欄に当ては
まる正解は巻末に掲載していますので、答え合わせをしてみてください。
空欄が埋まり文章が完成されれば、完全版のテキストが出来上がりま
す。完成したテキストを繰り返し読むことでさらに理解を深めてください。

　自分自身で読んだり、見聞きしたり、調べたり、そして手を動かして書い
て、さらには正解かどうかを確認したり…と、様々な感覚を用いて「体験」
することで、ただ読むだけでは得られない学習効果を得ることができる
でしょう。テキストを「あなたが作り上げる」、そんなイメージで取り組んで
みてください。 ※ eラーニングの申込先…https://www.cogaku.co.jp
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AIのこと知って
いますか？

AIとはいったい何？AIのイメージを掴みましょう

第1章のポイント

日常生活やさまざまな分野で
すでにAIが利用されているという現状を理解します

　いずれにしてもAIに対して、こういうような考え方だよといった
ところ、統一的な考え方、これをここでチェックしていただきたい
と思います。

　まず1章のポイントですけれども、「AIとは一体何か」というところ、
これを考えていただきたいと思います。AIのイメージを掴んでいた
だきたいと、そういうふうに考えています。
　また、日常生活や様々な分野においてもう既にAIという技術はい
ろんなところに使われています。なので、どういうところに使われ
ているのかといったところを俯瞰していただきたいと思います。

　ゼロから学ぶAI入門講座をお送りします。今回講師を担当させて
いただきます阿部晋也と申します。どうぞよろしくお願いいたします。

　1章では「AIとは何か」について考えていきます。この講座を受講
されるにあたって、「AI っていうのはニュースで聞いたことがあるよ」
というような方、「ちょっとAI興味持ってるよ」っていう方もいる
と思いますし、あとは会社の中で「AIについて勉強してこいよ」とい
うふうに指示をされたという人もいるかもしれません。
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1 - 1 AI にどのようなイメージを
持っていますか？

　まず、AIに皆さんどのようなイメージを持っているでしょうか？
何かいろんな考え方があるかもしれません。例えば近未来の世界の
技術かなっていうふうに思っている人もいるかもしれませんし、ロ
ボットに搭載されている技術だよねっていうふうに思っているかも
しれない。いやだけどAI ってなんかちょっと怖い存在だなと、私達
の仕事がなくなっちゃうんじゃないかなとか、そういうふうに思っ
ている人もいるかもしれないと思うんですね。

　AIは日本語では人工知能と呼ばれていて、この講座ではAIと呼ん
でいきます。Artificial Intelligenceの略ですね。このAIは、実は様々
な学者の人が「AIはこうだよ」、「いや私はこうだよ」というふうにい
ろ ん な 定 義 を し て い て、 実 は 明 確 な そ の 定 義 と い う の は

（①　　　　　　　　　）というふうに言われているわけなんですね。

　人と同じような知能を人工知能・AIと呼ぶとすると、本当の意味
で人間と同じ、例えば思考を持っているだとか何か感情を持ってい
るだとか、そういうようなAI・人工知能というのはまだできていな
いんじゃないかというような意見もあるんですね。

1312

 1

図1.1　本当の意味での人工知能はまだできていない

 人工知能 ＝

 様々な学者が提唱し、実は明確な定義が存在していません。

 人間と同じような知能を人工知能とすれば、本当の意味での
人工知能はまだできていないという意見もあります。

映画に登場する近未来だよね︖

ロボットに搭載されているものでしょ︖

で私たちの仕事が無くなる︖︕

アーティフィシャル・インテリジェンス
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1 - 2 すでに AI は日常生活に
浸透しています

　この講座では、AIを「人間の知能そのものをコンピュータで再現す
る仕組み」と定義しておこうと思います。

　なので例えば、人間のいろんな判断をするようなところだとか、
分類するところだとか、そういうようなことをコンピュータで再現
してるという形なんですね。ちょっともう既に「何か難しい！もう私
の守備範囲じゃない！」というふうに思われる方もいらっしゃるかも
しれませんが、AIというのはたかがシステムなんですね。プログラ
ミングされた何かのシステムというような形でプログラムそのもの
になりますから、得体の知れないものが何か動くというような形で
はないので、そのあたりは安心していただければいいかなというふ
うに思います。

　そういうようなAIの技術が昔に比べるとすごく簡単にできるよう
になりました。なので皆さんの中でもAIの案件があれば最初にプロ
ジェクトのメンバー全員で「AI っていうのはこうだよね」というふう
に定義しておくといいかなと思います。

　さて、AIは日常生活にいろいろ浸透しています。検索エンジンで
Google を使っている人もいるかもしれませんが、図 1.2 のように
Google では Rank Brain という仕組みが存在していて、この Rank 
Brainの仕組みにAIが応用されています。
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はじめに

　IoTの浸透、インターネットやクラウドの普及により
あらゆるもののデータ化はさらに加速しています。私
たちの日常生活をデータなしで語ることはできませ
ん。その一方で、データは正しく扱い読み解かなけれ
ば、誤った結果にもつながりかねません。「データサイ
エンス」という言葉が昨今とくに強く叫ばれるように
なったのはごく自然な現代の流れといえるでしょう。

　本書では「データサイエンスって何？」という基本か
ら、データの見方・種類・可視化などの基本的な考え
方、データの活用手法など、データサイエンスの概要
を解説します。難解な数式は用いず、あくまでデータ
サイエンスのイメージが掴める内容に留めることで
入門レベルの学習者が取り組みやすいようにしてい
ます。

　データリテラシーを身につけ正しくデータを読み
解き、新たな価値を創造するための第一歩を踏み出
しましょう！
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動画を視聴

自分で調べる

書き込む

読み込む

確実に身に付く！！

知識習得・理解をする
テキスト

学びを定着させる
ワークブック

あなたが
作り上げる

ワークブック
テキスト

本書の使い方

　本書はeラーニング「ゼロから学ぶデータサイエンス入門講座」（※）の講
義をリアルに紙面上で再現しました。講義の臨場感を感じられるよう、で
きるだけ講師の言葉をそのままにお届けしています。

　本書の特長として、「ワークブックテキスト」としてお使い頂けます。基本
的な知識習得・理解をするための「テキスト」としての側面と、手を動かし
てその学びを定着させる「ワークブック」としての二つの側面を持ってい
ます。ただ読むだけのテキストではなく、解いたら終わりのワークブック
でもなく、その両方の機能を備えたのが「ワークブックテキスト」です。
　まずはテキストを読んで基礎学習を進め大まかな流れを掴んでくださ
い。次に、本文随所に設けられた空欄を埋めるワークとして、キーワード
を自分自身で書き込んでください。「ゼロから学ぶデータサイエンス入門
講座」のeラーニング動画（※）を視聴して講師の説明を聞き取る方法もあ
りますし、自分自身で書籍やネット等を使い調べる方法もあるでしょう。
空欄に当てはまる正解は巻末に掲載していますので、答え合わせをして
みてください。空欄が埋まり文章が完成されれば、完全版のテキストが
出来上がります。完成したテキストを繰り返し読むことでさらに理解を深
めてください。

　自分自身で読んだり、見聞きしたり、調べたり、そして手を動かして書い
て、さらには正解かどうかを確認したり…と、様々な感覚を用いて「体験」
することで、ただ読むだけでは得られない学習効果を得ることができる
でしょう。テキストを「あなたが作り上げる」、そんなイメージで取り組んで
みてください。 ※ eラーニングの申込先…https://www.cogaku.co.jp
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皆さんこんにちは。ゼロから学ぶデータサイエンス入門講座をお
送りします。講師を担当させていただきます阿部晋也と申します。
どうぞよろしくお願いいたします。

1章では、「データサイエンスのこと知っていますか？」として、最
近このデータ分析だとかデータサイエンスという言葉が少しずつ出
てきたかなというふうに思いますけれども、それについて皆さんと
一緒に考えていきたいと思います。

1章のポイントですけれども、日常生活には様々なデータがあふ
れています。データサイエンスの重要性について確認をしていきた
いと思います。また、データサイエンスを職業とするデータサイエ
ンティストのスキルだとか役割について確認をしていきましょう。

P   O    I   N    T

▶ 日常生活にはデータがあふれ、 データサイエンスの
重要性が高まっています

▶ データサイエンティストのスキルや役割を
　 理解しましょう
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私たちの日常生活にあふれ
ているデータ

私達の日常生活というのは様々なデータがあふれています。コン
ピューターだとかスマートフォンでいろんなデータをやりとりして
いると思いますよね。SNSでいろいろ発信しているという人もいる
かもしれないですしExcelか何か使ってデータ分析しているという
人もいるかもしれませんね。

また、ネットワークも昔に比べるとすごく高速な通信ができるよ
うになってきました。さらに、人々の行動の履歴だとか購入の履歴、
様々なデータというのが蓄積されているというような形で、落ち着
いて考えてみると「そう言われればいろんなデータがあふれている
な」といったところがわかるかなと思います。

この日常生活のデータというのはいろいろ役に立っていて、私達
の行動のアシストをしてくれているんですね。

 

1-1
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図1.1　Twitterのつぶやきを分析して運営の参考に

例えば通信会社ですけれども、Twitterで投稿されたつぶやきとい
うのを分析して運営の参考にしていたりするわけですね。図1.1で例
えば「Xエリアは全然通話できなくなっちゃったよ」だとか、「Xエリ
アにいるけれどもネットは全然駄目だ」というようなつぶやきがいく
つかあるわけですね。そこからそのデータというのを直接拾うとい
うようなことは勿論するんですけれども、加工して、例えば「Xエリ
ア」という言葉を出したりだとか、「通話不良」という言葉を出したり、
また「ネットに繋がらない」というようなキーワードを出して、そこ
から「Xエリアはどうも何か悪いようだ」、「Xエリアの基地局を改善
した方が繋がりやすくなるんじゃないか」といったことを確認してい
くわけなんですね。

こういうような事例のようにインターネットだとかクラウドコン
ピューティング、またはいろんなセンサーとインターネットが繋が
るいわゆる(①　　　　　　　　　　)といったものが浸透したこと
によって、データを素早く大量にいろいろ収集することができるよ
うになりました。その中でデータサイエンスの重要性が高まってき
ました。
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入門講座
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竹井俊文
著

5th Generation



はじめに

　対応機器なども普及し始め「5G」という言葉は広く認知
されるようになりましたが、「スマホの通信が速くなる」の
ようないち消費者としてのメリットではなく、「企業・ビジネ
スにおいてはどのような意味があるか？」について理解で
きていますか？

　本書では5Gにまつわる様々な疑問にお答えする形で、
「5Gって何？」という基本から、DXにおける５Gの役割や
IoT・AIとの関係、様々な分野・業界でどのようにして既存
ビジネスや業務フローが変わるのか等の具体的なイメー
ジを事例や図解を用いて解説します。
　専門性の高い5Gの通信技術そのものには踏み込まず、
ビジネス上どのような影響やメリットがあるのかといった
社会人なら誰もが知っておきたいリテラシーレベルの内
容にポイントを絞っています。

5G

5G

5G

5G

5G

32
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　本書はeラーニング「ゼロから学ぶ5G入門講座」（※）の講義をリアルに
紙面上で再現しました。講義の臨場感を感じられるよう、できるだけ講師
の言葉をそのままにお届けしています。

　本書の特長として、「ワークブックテキスト」としてお使い頂けます。基本
的な知識習得・理解をするための「テキスト」としての側面と、手を動かし
てその学びを定着させる「ワークブック」としての二つの側面を持ってい
ます。ただ読むだけのテキストではなく、解いたら終わりのワークブック
でもなく、その両方の機能を備えたのが「ワークブックテキスト」です。
　まずはテキストを読んで基礎学習を進め大まかな流れを掴んでくださ
い。次に、本文随所に設けられた空欄を埋めるワークとして、キーワード
を自分自身で書き込んでください。「ゼロから学ぶ5G入門講座」のeラー
ニング動画（※）を視聴して講師の説明を聞き取る方法もありますし、自分
自身で書籍やネット等を使い調べる方法もあるでしょう。空欄に当ては
まる正解は巻末に掲載していますので、答え合わせをしてみてください。
空欄が埋まり文章が完成されれば、完全版のテキストが出来上がりま
す。完成したテキストを繰り返し読むことでさらに理解を深めてください。

　自分自身で読んだり、見聞きしたり、調べたり、そして手を動かして書い
て、さらには正解かどうかを確認したり…と、様々な感覚を用いて「体験」
することで、ただ読むだけでは得られない学習効果を得ることができる
でしょう。テキストを「あなたが作り上げる」、そんなイメージで取り組んで
みてください。 ※ eラーニングの申込先…https://www.cogaku.co.jp
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　皆さんこんにちは。講師の竹井俊文です。
　最近、ネットとかニュースとかで、5Gという言葉をよく耳にしま
すよね。例えば、「俺のスマホを5Gにしたぜ」とか、「2022年末まで
には、ほぼ全国に5Gが普及する見込みになるらしいよ」とかそういう
会話も増えてきました。
　ところが、「5Gって今までの 4Gと何が違うの？」とか、「5Gで何が
できるの？うちの会社でも使えるの？」とか、「ローカル 5Gというも
のもあるらしいけど、5Gと何が違うの？」とか、そういう素朴な悩
みをよく耳にします。

　本書はそういう方々にぴったりの、「ゼロから学ぶ 5G入門講座」で
す。本講座では、まず 5Gとは何かから始めます。5Gとは何かを学ぶ
とき、一番重要なことは、5Gが必要とされるビジネスの背景とニー
ズを理解することです。どうして今、5Gがビジネスに必要なのか。
どうして今、5Gが DX(デジタルトランスフォーメーション)によるビ
ジネス変革に必要なのか、そこが一番のポイントです。そして、本
講座の後で「5Gとはこういう意味だったんだ！」と、「なるほど5Gが
必要だ！」と思われるかもしれません。

　それではまず、1章「5Gのこと知っていますか？」から始めましょう。
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5Gって何なの？
1 - 1

5
G
っ
て
何
な
の
？

　 5Gとは、「第5世代移動通信システム」のことです。と言っても、何の
ことやらよくわからないので、この第5世代移動通信システムを分解
してみましょう。

　まず、第5世代・移動通信・システムの三つのワードに分解します。
さらに移動通信を移動・通信の二つのワードに分解します。以降こ
れらのワードについて解説します。

　まず、移動通信の「移動」から説明しましょう。

　移動とは移動中、移動先にて移動通信サービスの利用ができるこ
とです。例えば、ヒトが家の中やビルの中、お店の中など、建物の
中にいるときはもちろんのこと、建物から外に出て歩いたり、走っ
たり、車に乗ったり、電車に乗ったりして移動している場合でも、
携帯電話やスマートフォン、タブレットなどから携帯電話サービス
などの移動通信サービスを利用することができます。

　しかし、今はそれだけではありません。ヒトだけではなく、モノ
も同じような移動通信サービスが利用できます。これが、モノのイ
ンターネット＝ Internet of Things（IoT）と呼ばれるものです。例え
ば、スマートフォンやタブレットも、ヒトが気づいていない間に勝
手に移動通信サービスを利用しています。車や電車などの移動する
ものや家の中の電化製品、外の電気・ガスのメーター、自動販売機

　本講座は皆さんからいただいたご質問に対して私がお答えする形
で進めさせていただきます。

　まず 5Gについてよく聞かれることがあります。例えば「5Gって何
なの？」という最も基本的な質問から、「5Gのニーズあるの？今すぐ
必要なの？」というビジネスライクなもの、さらに、「5Gは DX(デジ
タル変革 )と関係あるの？」とか、「5Gと IoT、ビッグデータ、AIとの
関係は？」といった、今流行りのキーワードとの関係を聞かれる場合
もあります。本章では、これらの質問にお答えします。

はい！先生！まずはじめに、
5Gって何なんでしょうか？

はい、5Gの正式名称から
説明しましょう。
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など、あらゆるものが移動通信サービスを利用しています。

　次に移動通信の「通信」を説明しましょう。通信とはコミュニケー
ションとも呼ばれ、文字、音声、映像データの送信・受信をするこ
とです。

　この移動通信には、皆さんも毎日スマホやタブレットから利用さ
れている (①　　　　　　　　　　)ネットワークと呼ばれる公衆網
があります。電話やメール、インターネット接続など、サービスを
利用できるものです。インターネット接続サービスには、Web、
SNS、動画配信、オンライン会議、オンラインゲームなどがあります。
サービスエリアは全国をカバーしています。移動通信事業者として
は、NTTドコモ、KDDI、ソフトバンク、楽天などがあります。

　また、移動通信にはプライベートネットワークと呼ばれる自営網
もあります。プライベートネットワークは Private、すなわち、自己
の建物や土地といった限られたエリアで、限られたヒトやモノが利
用する移動通信サービスです。
　例えば屋内では、オフィスや工場、学校、病院などの建物に、会
社や工場、学校、病院のプライベートネットワークが構築されてい
ます。例えば会社の従業員が自分のスマートフォンやタブレットか
ら会社独自の移動通信サービスを利用できます。
　また屋外では、建設現場や工事現場、農場、道路などの敷地に建

設会社や工事会社、農場事業者、国や県、市町村のプライベートネッ
トワークが構築されています。例えば建築現場のクレーン車や工事
現場のブルドーザーなどの建機、農場のトラクターやドローンなど
から建設会社・工事会社独自の移動通信サービスを利用できます。

　

　次に移動通信システムの「システム」を説明しましょう。図 1.1が移
動通信システムのシステム構成と呼ばれるものです。大きく分けて、
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